
 

PT Mitsui Leasing Capital Indonesia 
Jadwal Training  

Problem Solving & Decision Making 
 

Sesi Keterangan 
09.00 – 10.00 • Opening & grouping 

• Pre test 
• Modul 1: Defining the Problem 

o Perspektif dalam masalah 
o Keterampilan berpikir analitis 
o Struktur penyelesaian masalah rasional 
o Mendefinisikan masalah 
o Aktivitas: Mendefinisikan masalah real  

10.00 – 10.15 Coffee Break 
10.15 – 12.15 • Modul 2: Analyzing the Problem 

o Peranan berpikir analitis dalam menggali akar 
masalah 

o Aktivitas: Kasus siapa pembunuh bayaran 
o Teknik menggali akar permasalahan menggunakan 

logic tree 
o Aktivitas: Menggali akar permasalahan real 

12.15 – 13.00 Lunch Break 
13.00 – 15.00 • Modul 3: Analyzing the Solution 

o Keterampilan berpikir kreatif dalam menghasilkan 
solusi 

o Memilih solusi terbaik menggunakan cost-benefit 
analysis 

o Aktivitas: Kertas kerja cost benefit analysis 
o Mengelola risiko atas solusi 
o Aktivitas: Kertas kerja analisis permasalahan 

potensial 
15.00 – 15.15 Coffee break 
15.15 – 17.15 • Modul 4: PSDM in Action 

o Aktivitas: Idea Navigator simulation 
o Debriefing hasil simulasi Idea Navigator 

• Rangkuman program 
• Post test 
• Evaluasi 
• Closing 

 


