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Kasus I-B 
 
 

BAWAHAN 
 
 
 
Anda baru saja dipindahkan ke departemen lain dan Anda tidak pernah 
bertemu dengan manajer baru Anda sebelumnya, saat ini beliau sedang pergi 
berlibur. Anda belum cukup mengenal atasan baru Anda. 
 
Anda masih muda, Enerjik. Anda tahu bahwa prestasi kerja Anda cukup baik 
dan Anda telah menyumbangkan berbagai ide inovatif kepada atasan Anda. 
 
Beberapa dari ide Anda telah diimplementasikan, tetapi Anda merasa tidak 
mendapatkan penghargaan dari semua itu. Malahan Anda berpikir sepertinya 
apa yang telah Anda tawarkan tidak berguna sama sekali. Anda juga merasa 
tersinggung dengan kritikan terhadap gaya rambut dan selera berpakaian Anda 
yang bagi Anda semua itu adalah penampilan terbaik yang Anda miliki.  
Perselisihan pribadi ini yang menyebabkan Anda dipindahkan ke departemen 
lain. 
 
Anda merasa bahwa atasan lama Anda tidak perduli, egois, keras kepala dan 
bodoh, dan sepertinya itulah yang diharapkan perusahaan terhadap para 
atasannya. 
 
Anda yakin bahwa Anda tidak punya masalah dengan rekan kerja Anda dan 
banyak yang merasa bahwa tindakan pemindahan Anda ke departemen lain 
sangat tidak adil. Anda merasa tidak suka dengan perlakuan yang Anda terima 
selama ini. 
 
Atasan baru Anda meminta Anda untuk menemuinya.     
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