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Kasus II-A  
 
 

ATASAN 
 
 
 
 
 
 
Salah seorang bawahan terbaik Anda mulai sering datang terlambat 5 – 10 
menit, hampir setiap pagi. Sekalipun  dia pulang lebih lambat di sore harinya. 
 
Beberapa bawahan Anda yang lain mengeluh akan ketidakadilan perlakuan 
tersebut – “ada peraturan yang berbeda bagi orang-orang tertentu”. 
 
Anda memutuskan untuk membicarakan masalah ini kepada bawahan Anda 
tersebut. 
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