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Membangun Budaya Kreatif 
dalam Tim Sales & Marketing

MODUL 2 
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SCAMPER
• Mengganti dengan yang lainSubstitute

• Menggabungkan dengan hal  lainCombine

• Di adaptasi dari hal lainAdapt

• Dirubah, Diperkecil atau diperbesarModify

• Digunakan untuk kegunaan yang lainPut to another use

• Ada bagian yang DihilangkanEliminate

• Dibalik Reverse
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C
Low impact, easy to do

D
high impact, easy to do

A
Low impact, difficult

B
high impact, difficult
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Petakan semua gagasan ke dalam kuadran
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TrendMarketing and sales in New Normal

Social Media 
Marketing

Virtual Event
Online Selling 
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Social Media Marketing
Simple 
ways to 

drive sales 
on Social 

Media

 Tentukan platform yang sesuai dengan target 
audience

Konten berisi soft selling (tips, quote, edukasi dll)

 Share User-Generated Content



www.mditack.co.id
1 - 6

Target audience 

 Audience : 16-65 tahun 

 Cocok untuk : B2B 

ataupun B2C

 Konten dapat berupa 

video dengan tema 

review, tutorial, tips, dan 

lain-lain 

 YouTube memuncaki 

daftar most-used Social 

Media Platform

 Audience : sangat beragam

 Cocok untuk : B2B ataupun 

B2C

 Menggunakan status 

sebagai tempat melakukan 

social selling 

 Whatts app menempati 

posisi nomor dua sebagai 

most used social media 

platform

 Audience : 16-65 tahun 

 Cocok untuk : B2C

 Dapat berinteraksi dengan 

Grup 

 Terkoneksi dengan channel 

yang lain seperti Instagram, 

Whatsapp dll

 Jumlah Audience yang 

sangat banyak

 Audience : didominasi oleh 

profesional

 Cocok untuk : B2B

 Konten berupa Text, image 

dan video

 50% audience LinkedIn lebih 

suka melakukan kerja sama 

dengan perusahaan yang 

sudah memiliki kedekatan di 

Channel LinkedIn

 Audience : didominasi Gen Y 

dan Gen Z

 Konten berupa video 15 

detik atau 60 detik yang 

dapat berkesempatan 

menjadi tranding 

 Memiliki fitur video/foto 

slideshow dengan berbagai 

template, music, dan video 

effect.
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User-Generated Content
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Virtual Event 

webinar Acara music 

Zumba Online Yoga Online Senam Hamil
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Online Selling

attention

Dapatkan perhatian untuk 
memunculkan ketertarikan 

#JUDUL CATCHY  #VISUAL  #FOMO 



www.mditack.co.id
1 - 10

Online Selling

benefit

Sampaikan manfaat dari sisi 
pelanggan 

“People buy on emotion and justify with logic”
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Online Selling

call to action

instruksi yang didesain agar 
“pengunjung” melakukan aktivitas 
atau memberikan respon langsung 

“mengarahkan pelanggan ke aktiftas selanjutnya”
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Rencana Penerapan Inovasi
Tujuan

(Daftarkan tujuan-tujuan
Anda)

Kriteria Keberhasilan
(Bagaimana mengidentifikasi

kesuksesan Anda)
Faktor yang Mendukung Faktor yang Menghambat

Tugas
(Apa yang Anda butuh lakukan

untuk mencapai tujuan)
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