
BECOMING  

GOOD COMMUNICATOR 

IN ACTION 

MODUL 15 
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MENJUAL IDE 

• Pandanglah segala sesuatu dari sudut 
pandang orang lain 

• Uraikan keistimewaan dan manfaat dari 
argumen Anda 

• Sajikan kasus Anda secara logis 

• Tangani keberatan dengan seksama 

• Raih kesepakatan dan komitmen 

• Simpulkan dan konsolidasikan 
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VISUAL 

Orang yang berciri VISUAL adalah 

Orang-orang yang lebih mudah mencerna 

komunikasi melalui indra penglihatan 

PREFERENSI KOMUNIKASI 



15 - 4 

Visual 

• Penglihatan 

• Warna 

• Tempat 

• Mimik muka 

• Pandangan 

• Arah 

 

“Kelihatannya….” 

 

“Menurut    

  pandangan saya”  
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VISUAL 

Melihat 

Memperlihatkan 

Bagus 

Gambar 

Jelas 

Lihat 

Membayangkan 

Memandang 

Memahami 

Menjelaskan 

Menerangi 

Memfokuskan 

Mencerminkan 

Menonton 

Menonton lebih dahulu 

Survei 

Perspektif 

Ke kanan atas 

(memikirkan masa 

depan) 

 

 

 

 

Ke kiri atas 

(berpikir tentang masa 

lalu) 

 

 

 

Tidak fokus/Menatap 

(meramu pikiran-pikiran 

mengubah kata-kata 

menjadi gambar) 

Mempertahankan 

hubungan pandangan, 

suara meninggi, dan 

cepat; paham dengan 

arah; memiliki ingatan 

visual yang baik 

 

Bicara cepat 

PREDIKAT GERAK  MATA SIFAT  VISUAL 
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AUDITORIAL 

Orang yang berciri AUDITORIAL adalah 

Orang-orang yang lebih mudah mencerna 

komunikasi melalui indra pendengaran 
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Auditorial 

• Percakapan 

• Bunyi-bunyian 

• Kutipan 

• Kata-kata 

• “Kata anda” 

“Kedengarannya 

bagus” 

 

“Saya dengar apa 

yang Anda katakan” 
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AUDITORIAL 

Omong 

Katakan 

Nada 

Kebisingan 

Bergema/berbunyi 

 

Kedengaran 

Bicara 

Mengutarakan 

Menyebut 

Aksen 

 

Ikut bergetar 

Berseru 

Bertanya 

Mencari tahu 

Mendengar 

Bercakap 

Sisi kanan 

(berpikir tentang  

masa depan) 

 

 

 

Sisi kiri 

(memikirkan masa 

lalu) 

 

 

 

Sisi bawah kiri 

(merangkum pemikiran 

mengubah kata-kata 

menjadi bunyi) 

Suara bernada rendah, 

berirama dan lembut,  

mereka bersuara  

merdu, suka konser  

dan musik, ngomong  

sendiri 

 

Bicara cepat 

PREDIKAT GERAK  MATA SIFAT  VISUAL 
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KINESTETIK 

Orang yang berciri KINESTETIK adalah 

Orang-orang yang lebih mudah mencerna 

komunikasi melalui indra perasaan 
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• Rasa takut 

• Ambisi 

• Harapan 

• Kesuksesan 

• Kegagalan 

• Resiko 

• Jaminan 

Kinestetik 

“Saya rasa itu….” 

 

“Menurut insting saya..” 
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KINESTETIK 

Merasa 

Menangkap 

Menyentuh 

Memegang 

Mengusik 

Menggenggam 

Mempengaruhi 

Mengesankan 

Memukul 

Menderita 

Membereskan 

Menekan 

Mengetahui 

Mengilhami 

Ke kanan bawah 

(meramu pikiran- 

pikiran mengubah 

kata-kata menjadi 

perasaan) 

Merasa hangat atau 

dingin terhadap Anda 

kerap berhenti  

sewaktu berbicara 

senang menyentuh 

orang 

 

Bicara, banyak jeda 

PREDIKAT GERAK  MATA SIFAT  VISUAL 


