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Mengenal Gaya Kepribadian 

Terbuka (Open) 

Tertutup (Self - Contained) 

1 

2 

3 

4 

Mengendalikan perasaan 

Berdasarkan fakta / logika 

Orientasi pada tugas, bukan manusia 

Serius, formal 

berjarak 

Spesifik dan tepat 

Susah ditebak 

Memperlihatkan dan mengungkapkan 

perasaan 

Menggunakan opini dan intuisi 

Orientasi pada manusia, bukan tugas 

Hangat, bersahabat dan santai 

Tidak formal dan personal 

Orientasi pada persahabatan 

Mudah ditebak 
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Mengenal Gaya Kepribadian 

Mengalah Dominan 

 

D C B A 

 Diam 

 Tidak suka mengemukakan 

perasaan atau pendapat 

 Bertanya bukan memerintah 

 Lambat, lembut 

 Bermain dalam kelompok 

 Kooperatif 

 Suportif 

 Langsung 

 Berani memutuskan 

 Memerintah – bukan 

bertanya 

 Cepat, keras 

 Yakin 

 Tidak sabar 

 Asertif 
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MENGENAL GAYA KEPRIBADIAN 

EXPRESSIVE AMIABLES 

DRIVER ANALYTICAL 

Favored transportation of behavioral styles 
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DRIVER 
•  Pasti, penuntut, memutuskan 

•  Mandiri, berpendirian kuat 

•  Mengetahui apa yang mereka inginkan 

•  Ingin hal itu kemarin 

•  Fokus pada fakta, logik 

•  Pengambil resiko 

•  Membuat keputusan-keputusan 

   dengan cepat 

•  Berorientasi pada tindakan dan hasil 

•  Tidak berorientasi pada orang 

•  Cenderung memerintah bukan bertanya 

•  Keras kepala dan tidak sabar 

•  Mencari kekuasaan dan kontrol 
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TENTUKAN MELALUI 4 PERTANYAAN 

DRIVER 
1. Apakah latar belakang mereka ? 

 Wiraswasta 

 Teknik / Bisnis 

2. Bagaimana mereka berpakaian ? 

 Konservatif 

3. Bagaimana suasana kantornya ? 

 Meja yang luas 

 Bersih 

 Ada jam 

 Penghargaan 

 Tak ada poster 

4. Kata sifat apa yang dapat Anda gunakan untuk 

      menggambarkan dirinya ? 

 Memutuskan 

 Menuntut 

 Menekan 

  Efisien 

  Mendominasi 

  Teliti  

  Berkemauan keras 

  Action Oriented  
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MEMODIFIKASI PERILAKU UNTUK 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS 

DRIVER 

Percepatlah 

Masuk langsung ke bisnis  

Tunjukkan bagaimana cara 

mencapai sasaran mereka 

Perlakukan dengan keyakinan dan 

efisien 
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EXPRESSIVE 

•  Antusias, dramatik, memberi ilham 

•  Semarak dan pencinta kesenangan 

•  Spontan 

•  Percaya pada intuisi dan firasat 

•  Sangat persuasif 

•  Inovatif dan kreatif 

•  Orang yang penuh ide, pemimpi  

•  Berorientasi pada garis besar, bukan detil 

•  Mencari pengakuan dan penghargaan 

•  Ingin menjadi yang pertama 
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EXPRESSIVE 

TENTUKAN MELALUI 4 PERTANYAAN 

1. Apakah latar belakang mereka ? 

 Marketing / sales 

 Seni 

2. Bagaimana mereka berpakaian ? 

 Cerah/ warna-warni 

3. Bagaimana suasana kantornya ? 

 Meja berantakan 

 Piala-piala 

 Foto-foto orang terkenal 

4. Kata sifat apa yang dapat Anda gunakan untuk 

       menggambarkan dirinya ? 

 Menarik 

 Dramatis 

 Antusias 

  Memberi ilham 

  Persuasif 

  “Simulating” 

  Impulsif 

  Promosi 
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EXPRESSIVE 

Percepatlah 

Kenali mereka  

Menyukai apa yang tampak menarik 

dan terasa menarik 

Perlakukan secara naluriah, 

menyenangkan dan penuh semangat 

MEMODIFIKASI PERILAKU UNTUK 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS 
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AMIABLE 

•  Hangat, bersahabat, dapat diandalkan 

•  Setia, berdedikasi, kooperatif 

•  Berorientasi pada orang dan tim 

•  Berorientasi hubungan 

•  Peka terhadap perasaan 

•  Pendengar yang baik 

•  Pelayanan pelanggan terbaik 

•  Menghindari konflik dan perbedaan 

•  Ingin konsensus kelompok 

•  Menyukai jaminan, resiko rendah 
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AMIABLE 
TENTUKAN MELALUI 4 PERTANYAAN 

1. Apakah latar belakang mereka ? 
 Sastra / Seni 

 Komunikasi 

2. Bagaimana mereka berpakaian ? 
 Biasa 

3. Bagaimana suasana kantornya ? 
 Seperti di rumah 

 Foto keluarga 

 Tanaman 

 Poster-poster 

 Souvenir / kenang-kenangan 

4. Kata sifat apa yang dapat Anda gunakan untuk 

       menggambarkan dirinya ? 
 Personal 

 Bersahabat 

 Menyetujui 

  Menghargai 

  Mendukung 

  Mempercayai orang lain 

  Jujur  
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AMIABLE 

 Perlambat 

 Kenali mereka 

 Mereka mau orang lain ikut terlibat 

 Perlakukan dengan hangat dan tulus 

MEMODIFIKASI PERILAKU UNTUK 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS 
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•  Objektif, berhati-hati 

•  Serius, teliti, keras hati 

•  Menyukai perintah dan struktur 

•  Fokus pada analisa fakta 

•  Perhatian pada detil 

•  Skeptis, ingin bukti 

•  Pemecah masalah yang baik 

•  Perencana dan organisator yang baik 

•  Cenderung bertanya bukan bercerita 

•  Menghindari resiko 

•  Berjarak 

ANALYTICAL 
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ANALYTICAL 

1. Apakah latar belakang mereka ? 

 Science 

 Teknik 
2. Bagaimana mereka berpakaian ? 

 Konservatif 
3. Bagaimana suasana kantornya ? 

 Ijasah-ijasah 

 Simbol-simbol prestasi 

 Plakat-plakat 

 Penghargaan 

 Tumpukan kertas 
4. Kata sifat apa yang dapat Anda gunakan untuk 

      menggambarkan dirinya ? 

 Persisten 

 Serius 

 Teknis 

  Teratur 

  Proseduril 

  Pasti  

  Tenang 

  Impersonal  

TENTUKAN MELALUI 4 PERTANYAAN 
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ANALYTICAL 

Perlambat  

Masuk langsung ke bisnis 

Bersikap mencapai 

Sasaran metodis 

Perlakukan dengan teliti dan kerja 

kelompok  

MEMODIFIKASI PERILAKU UNTUK 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS 
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Lebih jauh tentang diri Anda - Driver 
Jika Anda tinggi di driver, kekuatan Anda sebagai berikut: 

 Bisa mengambil keputusan ketika yang lain tidak mau 

 Berani menghadapi subjek / situasi sulit 

 Menerima perubahan sebagai tantangan pribadi 

 Menjaga kelompok tetap fokus pada tugas 

 

Rekan kerja Anda akan melihat kelemahan Anda sebagai berikut: 

 Tampak sulit didekati 

 Tidak peka dengan sekitar 

 Tidak sabar dengan orang lain 

 Mencoba memaksa kelompok sebelum mereka siap 

 

Anda bisa menjadi lebih efektif, jika Anda: 

 Latihan untuk lebih sabar 

 Kurangi keterusterangan – tanya lebih banyak 

 Latihan kemampuan pendekatan Anda – perhatikan bahasa tubuh Anda dan 

lebih banyak berpartisipasi dalam percakapan 
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Lebih jauh tentang diri Anda - Expressive 

Jika Anda tinggi di expressive, kekuatan Anda sebagai berikut: 

 Selalu ada untuk orang lain – senang memberi waktu Anda untuk mereka 

 Pandai menginspirasi orang lain 

 Menyebarkan antusiasme Anda dan sikap positif Anda untuk orang lain 

 Mudah untuk memberikan tanggapan positif 

 

Rekan kerja Anda akan melihat kelemahan Anda sebagai berikut: 

 Berantakan / tidak terorganisir 

 Metode kerja yang dangkal 

 Kurang teliti 

 

Anda bisa menjadi lebih efektif, jika Anda : 

 Lebih perhatian pada kebutuhan riil orang lain 

 Menjadi lebih terorganisir 

 Lebih memperhatikan detil 
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Lebih jauh tentang diri Anda - Amiable 
Jika anda tinggi di amiable, kekuatan anda sebagai berikut:: 

 Pemain tim yang baik 

 Berempati dan peka terhadap kebutuhan orang lain 

 Metodis dan bagus dalam mempersiapkan agenda / waktu dalam rapat 

 Pendengar yang baik 

 Menyenangkan untuk diajak berkumpul 

 

Rekan kerja Anda akan melihat kelemahan Anda sebagai berikut: 

 Sulit mengambil keputusan 

 Kurang terus terang 

 Menolak pada perubahan 

 

Anda bisa menjadi lebih efektif, jika anda : 

 Bersikap lebih asertif dan tidak bertele – tele 

 Bersikap lebih toleran pada perubahan 

 Tidak menerima beban masalah orang 
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Lebih jauh tentang diri Anda - Analytical 

Jika Anda tinggi di analytical, kekuatan Anda sebagai berikut: 

 Mendalam 

 Mematuhi standar dengan tepat 

 Teliti 

 Diplomatis 

 Akurat 

 

Rekan kerja Anda akan melihat kelemahan Anda sebagai berikut: 

 Terlalu perfeksionis 

 Tertutup, suka menyendiri 

 Menghambat kreativitas orang lain dengan menharapkan selalu mengikuti aturan 

 

Anda bisa menjadi lebih efektif, jika Anda : 

 Lebih bersiap dalam menerima perubahan 

 Lebih terbuka dan berkomunikasi dengan orang lain 


