
MODUL 2  

INFLUENCING TEAM 
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MEMPENGARUHI PROSES 

P4 

SASARAN 

KKB WEWENANG 
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STRUKTURAL 

MORAL 

KHARISMATIK ARIF 



2 - 4 

Wewenang formal yang Anda dapat karena 

menduduki posisi / jabatan dalam peringkat 

struktural suatu organisasi 

(Diberikan - Given) 
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Pengaruh yang dapat Anda tonjolkan kepada 

orang lain karena keunggulan Anda dalam suatu 

pengetahuan, keterampilan atau kemampuan 

yang dimiliki 

(Dipelajari - Learned) 
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Wewenang yang didapat karena terjalinnya 

hubungan baik antara pimpinan dengan bawahan 

(Didapat - Earned) 
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Wewenang yang didasarkan pada kekuatan karakter 

dan kemampuan Anda untuk mempengaruhi orang 

lain, melalui penampilan yang serba menonjol 

(Dikembangkan - Developed) 
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Kepemimpinan situasional adalah 

kepemimpinan yang disesuaikan dengan 

pribadi pemimpin, anak buah dan 

lingkungan 

P = f (Pr, A, L) Kepemimpinan Situasional : 

P   =  Pemimpin 

F   =  Fungsi 

Pr =  Pribadi Pemimpin 

A   =  Anak Buah 

L   =  Lingkungan 

SUPERVISOR SEBAGAI PEMIMPIN 
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GAYA  ATASAN & TIPE  BAWAHAN 

BINTANG  

LAPANGAN 

KUANTITAS USAHA 
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9  TIPE 

PENGEMBANGAN  BAWAHAN 

SI SANTAI PELAYAR BINTANG 

LAPANGAN 

PENGANGGUR PELARI PELAKSANA 

KARTU 

MATI 
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TIPE  BAWAHAN 
Tipe Bawahan Keuntungan Kerugian Memerlukan 

Kartu Mati 

Banteng 

Santai 

Bintang 

Lapangan 
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TIPE  BAWAHAN 
SANTAI 

 

Keuntungan: Kemampuannya tidak 

perlu diragukan. 

 

Kerugian: Membuat frustrasi 

karyawan lain. 

BINTANG LAPANGAN 

 

Keuntungan: Kualitas kerja yang 

tinggi, menstimulasi orang lain. 

 

Kerugian: Seringkali bukan pemain 

tim atau mundur menjadi santai. 

KARTU MATI 

 

Keuntungan: Hampir tidak ada 

kecuali mau diadakan pengurangan 

jumlah karyawan. 

 

Kerugian: Memakan banyak waktu 

bagi manajemen, membawa citra 

negatif. 

BANTENG 

 

Keuntungan: Disukai tetapi tidak 

dianggap sebagai pesaing, diandalkan 

untuk tugas sederhana. 

 

Kerugian: Sering membuat banyak 

kesalahan. 
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• Tujuan yang jelas, Kejelasan mengenai 
perannya 

• Informasi, Arahan, Pelatihan, 
Antusiasme dan inisiatif 

• Prioritas, Tenggat waktu, Umpan balik, 
Tahapan untuk mempelajari dan 
mempraktekkan keterampilan baru 

Memerlukan 

Keahlian 

 

Pengetahuan 

 

Sikap 

 
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• Tujuan yang lebih jelas, Perspektif (apakah dirinya 
membuat kemajuan), Umpan balik atas 
pekerjaannya 

• Seseorang untuk membantunya, Pujian atas 
kemajuannya 

• Seseorang untuk menganalisis kesalahan maupun 
keberhasilannya 

• Coaching, kesempatan mengambil keputusan, 
Masukan dan saran 

Memerlukan 

Keahlian 

 

Pengetahuan 

 

Sikap 

 
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• Forum yang mendengarkan ide dan 
pendapatnya 

• Opini dari pemimpin mengenai idenya 

• Sedikit tambahan atas tingkat kepercayaan 
dirinya 

• Bantuan untuk meninjau kinerjanya dan 
pencapaiannya dengan objektif 

• Bantuan dari pemimpin untuk menyelesaikan 
sesuatu 

Memerlukan 

Keahlian 

 

Pengetahuan 

 

Sikap 

 
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• Pengakuan dari pemimpin 
mengenai kontribusinya 

• Wewenang yang lebih besar 

• Tantangan baru 

• Kesempatan untuk berbagi 
pendapatnya dengan orang lain 

Memerlukan 

Keahlian 

 

Pengetahuan 

 

Sikap 

 


